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C’est quoi un compte numérique? 
Définition 

Un compte numérique est comme une clé personnelle. Il permet d’accéder à des services ou des fonctionnalités 
spécifiques offerts par une plateforme numérique. 

Un compte numérique comprend généralement : 

➢ une adresse courriel ou un nom d’utilisateur; 
➢ un mot de passe; 
➢ un numéro de téléphone ou une adresse de récupération; 
➢ parfois une vérification en deux étapes. 

À quoi sert un compte numérique 

Un compte numérique peut servir à : 
➢ Acheter en ligne  
➢ Envoyer et recevoir des courriels 
➢ Gérer son argent 
➢ Sauvegarder vos photos 
➢ Accéder à des réseaux sociaux (ex. : Facebook, Instagram) 
➢ Regarder des vidéos ou écouter de la musique 
➢ Suivre des cours ou formations 
➢ Jouer à des jeux 
➢ … 

Avantages d’un compte numérique 

➢ Accès personnalisé aux services 
➢ Sauvegarde de données personnelles 
➢ Suivi des activités ou achats 
➢ Gain de temps (plus besoin de se déplacer) 
➢ Possibilité de communiquer et interagir à distance 

Comment fonctionne un compte numérique 

1. Création du compte : 
2. L’utilisateur fournit des informations comme : 

o Un nom d’utilisateur ou une adresse courriel 
o Un mot de passe 
o Parfois des informations supplémentaires (nom, prénom, téléphone, etc.) 

3. Connexion (ou « login ») : 
4. Pour accéder à son compte, l’utilisateur doit entrer son identifiant et son mot de passe. 
5. Sécurité : 
6. Il est important de choisir un mot de passe solide et de ne pas le partager. Certains sites proposent aussi la 

double authentification (ex. : code par SMS) pour plus de sécurité. 
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Comprendre mes comptes numériques 
Tous les comptes n'ont pas le même rôle (fonction différente) 

1. Les comptes liés à vos appareils 

Ces comptes servent à vous identifier sur vos appareils. 
 

➢ Microsoft 
• Portable Windows 

➢ Google 
• Appareils Android 
• Samsung Galaxy 
• Pixel pro 

➢ Apple 
• iPhone 
• iPad 
• Mac 

 
✅ Ces comptes sont souvent les plus importants. 
✅ Ils permettent de récupérer vos données et vos appareils. 
💡 Vous pouvez avoir plusieurs de ces comptes en même temps. 

2. Les comptes liés à vos applications ou service 

➢ Microsoft 
• Outlook 
• Word 
• Excel 
• OneDrive 
• Teams 

➢ Google 
• Gmail 
• Google Photos 
• Google Drive 
• YouTube 
• Google Docs 

➢ Apple 
• iCloud 
• App Store 
• Pages 
• Numbers 

 
✅ Vous utilisez @gmail.com? Vous avez probablement un compte Google. 
✅ Vous utilisez @outlook.com ou @hotmail.com? Vous avez probablement un compte Microsoft. 
✅ Vous utilisez @icloud.com? Vous avez probablement un compte Apple. 

3. Les comptes de réseaux sociaux 

Ces comptes servent à communiquer et à partager du contenu. 
 

➢ Facebook 
• Facebook 
• Messenger 
• Marketplace 

➢ Instagram 
➢ LinkedIn 
➢ TikTok 
➢ X (Twitter) 

 
 
 
✅ Ils servent à échanger avec d'autres personnes. 
❌ Ils ne remplacent pas vos comptes Microsoft, Google ou Apple. 

 

4. Les comptes de fournisseurs Internet 

Ces comptes servent à gérer vos services de communication. 
 

➢ Cogeco 
➢ Bell 
➢ Vidéotron 
➢ Sogetel 
➢ Telus 

Ces comptes permettent de : 
• payer vos factures; 
• voir votre consommation; 
• gérer votre forfait; 
• modifier vos options; 
• accéder au soutien technique. 

 
✅ Ils sont associés à votre abonnement Internet ou téléphonique. 
❌ Ils ne remplacent pas un compte Microsoft, Google ou Apple. 
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5. Les comptes financiers 

➢ Desjardins 
➢ Banque Nationale 
➢ RBC 
➢ BMO 
➢ CIBC 

Ils servent à : 
• consulter vos comptes; 
• effectuer des paiements; 
• gérer vos cartes. 

 
✅ Très importants pour la sécurité. 

6. Les comptes gouvernementaux 

➢ Gouvernement du Québec 
➢ ARC (Impôt) 
➢ Service Canada 

 

Ils servent à : 
• consulter vos dossiers; 
• produire des déclarations; 
• accéder à des services 

gouvernementaux. 

7. Les comptes pour les plateformes de streaming 

➢ NetFlix 
➢ Crave 
➢ Spotify 
➢ Disney+ 
➢ Apple Musique 
➢ Apple TV 

 

Ils servent à : 
• Accès à des films, séries ou musiques en continu 
• Création de listes de lecture 

 

8 Les comptes pour les sites d’e-commerce (achat en ligne) 

➢ Amazon 
➢ WalMart 
➢ Wayfair 
➢ Linen Chest 
➢ … 

Ils servent à : 
• Achat et vente de produits en ligne 
• Suivi des commandes et gestion des retours 
• Avis et recommandations sur les produits 

 

 
→→→→ Et chaque compte possède son propre rôle. 

⭐ Ce que j'ai découvert aujourd'hui 

Après cette activité. 
☐ Je comprends la différence entre un appareil et un compte. 
☐ Je sais si j'ai un compte Microsoft, Google ou Apple. 
☐ Je sais quel compte est associé à mon téléphone ou mon ordinateur. 
☐ Je comprends que mon compte Cogeco, Bell, Vidéotron ou Sogetel a un rôle différent. 
☐ Je sais quelle est mon adresse courriel principale. 

Exemple concret 
Mme Boulanger possède un téléphone Samsung. 
Pourtant, elle utilise plusieurs comptes : 
📱 Appareil : Samsung 
🔑 Pour son téléphone : compte Google 
🌐 Pour son Internet : compte Cogeco 
👥 Pour communiquer : compte Facebook 
🏦 Pour ses finances : compte Desjardins 

 
Même si elle utilise seulement son téléphone Samsung, 

elle possède plusieurs comptes. 
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